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vCCION SOCIAL MUNICIPAL DEL CANTON CUENCA

ACTA DE REVISION, EVALUACION Y APROBACION DEL INFORME
NARRATIVO PRELIMINAR DE RENDICION DE CUENTAS

Acta No.: 405-R{-2026
Cuenca, 30 de abril de 2026

En la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, a las 10:00 del 30 de abril de 2026, en las
instalaciones de Accidn Social Municipal, se retinen los miembros del equipo responsable del
proceso de rendicién de cuentas. La prescnic sesion presencial se realiza en atencién a la
convocatoria previa efectuada. con el objeto de revisar, evaluar y aprobar el Informe Narrativo
Preliminar de Rendicion de Cuentas correspondiente al periodo fiscal 2025,

a. ANTECEDENTES

Mediante Acta No.: 004-RC-2026 de 13 de abril de 2026, se confonnaron las Comisiones
Técnicas Mixtas del proceso de Rendicion de Cuentas 2025 de Accién Social Municipal, de
conformidad con el articulo 13 de! Reglamento de Rendicion de Cuentas expedido por el Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social mediante Resclucion No. CPCCS-PLE-SG-004-0-
2026-0030 de 28 de enero de 2026,

La Comision Técnica Mixta Nro. 1, de acuerdo con lo establecido en la Fase 2 del articulo 13 del
citado Reglamento, tiene como responsabilidad: consolidar la informacién cuantitativa y b.
cualitativa de la gestion anual, evaluar los resultados alcanzados en el periode fiscal 2025, revisar
y aprobar cl informc nareativo de rendicién de cuentas y ¢l formulano preliminar con sus
respectivos medios de verificacion, incluyendo los temas sobre los cuales la ciudadania solicito
rendicion de cuentas,

En cumplimicnto de dichas responsabilidades, la Comisién Téenica Mixta Nro. | se reilne para
proceder con la revision, evaluacion y aprobacion del informe narrativo preliminar de rendicion
de cuentas del periodo fiscal 2025,

b. CONSTATACION DEL QUORUM

Se registra la asistencia de los integrantes de la Comision Técnica Mixta Nro. 1:

N© Nombre completo Cargo / Representacion
1 | Mba, Marlene Azucena Montero Tepan En.pe::cta.luta Planificacion v Prayectos (B} ASM

2 | Ing. Esteban Efrain Vanegas Valdivieso | Iefe Arca Administrativo Financiero ASM |
3 | Sail Eriberto Sarmiento Rodriguez Representante ciudadano ,
4 | Elina Victoria Pillasagua Pilay Representante ciudadana |

Participan ademis como apoyo técnico al proceso:

s Ing. Frank Jonnathan Tenesaca Sumba - Responsable del Proceso de Rendicién de Cuentas

+ Ing. Sist. Hugo Adrian Alvarez Farez- Responsable del Registro de Informacion de
Rendicidn de Cucntas 2025

+ Abg. Adriana Paola Davalos Gonzdlez Especialista en Asesoria Juridica (Secretaria)
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¢. ORDEN DEL DiA

L. Revisién def informe narrativo prefiminar de rendicion de cuentas periodo fiscal 2025
2. Evaluacitn del formulario preliminar y verificacion de medios de verificacion

3. Aprobacion del informe narativo y formulario preliminar

4. Cierre

d. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA

1. REVISION DEL INFORME NARRATIVO PRELIMINAR

La Mba. Marlene Azucena Montero Tepan, en su calidad de lider institucionat de la Comision
Técnica Mixta Nro. 1, presenta a los integrantes el informe narrativo preliminar de rendicion de
cuentas del periodo fiscal 2025, el cual contiene los siguientes componenies obligatorios
conforme al articulo 10 del Reglamento de Rendicion de Cuentas:

a) Cumplimiento del plan estratégico, POA 2025
b) Presupuesto institucienal ejecutado

¢} Compromisos asumidos con Ia comunidad

d) Temas solicitados por Iz civdadania

2. EVALUACION DEL FORMULARIO PRELIMINAR Y MEDIOS DE
VERIFICACION

Eling. Sist. Hugo Adrian Alvarez Farez presenta cl formulario preliminar de rendicion de cuentas
en formato Excel, descargado del portal del CPCCS, el mismo gue se encuentra debidamente
llenado con la informacion del periode fiscal 20625 y con los respectivos links a los medios de
verificacion habilitados en el portal web institucional y/o repositorio virtual de Accidn Social
Municipal.

Los integrantes de la Comision Técnica Mixta Nro. 1 procedieron a revisar el formulario
preliminar, verificando que los links a los medios de verificacion se encuentren activos, accesibles
¥ que direccionen correctamente a la documentacién oficial de respaldo.

a) Formulario descargado del portal oficial del CPCCS

b} Informacion del periodo fiscal 2025 correctamente registrada
¢) Links a medios de verificacion habilitados y funcionales

d) Documentacion oficial publicada en repositorio virtual‘web
e) Informe narrativo borrador

3, APROBACION DEL INFORME NARRATIVO Y FORMULARIO PRELIMINAR

Una vez concluida la revisién integral del informe narrativo preliminar y del fonnulario
preliminar de rendicion de cuentas def periodo fiscal 2025, fos integrantes de fa Comision Técnica
Mixta Nro. 1, de forma unénime, resuelven:
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PRIMERQ: APROBAR el informe narrativo preliminar de rendicién de cuentas del periodo
fiscal 2025 de Accién Social Municipal del Canton Cuenca. por cuanto cumple con todos los
contenidos obligatorios establecidos en el articulo 10 del Reglamento de Rendicion de Cuentas.

SEGUNDO: APROBAR cl formulario preliminar de rendicién de cuentas (Excel CPCCS) con
sus respectivos links a los medios de verificacion, verificande que se encuentran habilitados,
accesibles v que direccionan comectamente a la documentacion oficial.

4. CIERRE

Sicndo las 12h00 del 30 de abril de 2026, y habiéndose tratado todos tos puittos del orden del dia,
s¢ da por concluida la reunidn de la Comision Téenica Mixta Nro. [. Para consiancia de lo
actuade. la Sceretaria procede a suscribir ta presente acta,

La presente acta. junto con ¢l informe narrativo aprobade y ¢l formulario preliminar con sus
medios de verificacion, constifuye documentacidn oficial del proceso de rendicién de cuentas
serd remitida al Conscjo de Participacion Ciudadana y Control Secial como parte integrante del
informe final.

En fe de lo cual suscriben {a presente acta cn la ciudad de Cuenca, a los 30 dias del mes de abril
del afio dos mil veintiséis.

ot Aol 2

Abg_ﬁidriana Paola Davai_ns Gonzalez Lodo. Bayron Erh;élo Farez Muficz
Secretaria Director Ejecutive — ASM
ok
~ ; _.--'—-—,_‘_‘_‘_‘___'_/-’

ing. Estehan Efrain Vanegas Valdivieso
integrants institucional — Comision Mixta 1

Mba. Marl&fe Azucena Mantero Tepan
Lider institucional — Comisién Mixta 1

~ N
Saol Eriberte Sarmiento Rodriguez Efina Victaria Pillasagua Pilay
Reprasentanie civdadano — Comisidn Mixia 1 Rapreszentante cludadsng — Comrisién Mixta 1

_/f‘éxf/d“”‘ /3/4/? t '{

ing sist. Huge Adriaff Alvarez Farez . Erdnk Jonnathan Tenesaca Sumba
Responsabte del Registro de Informacidn Responsable ds! Proceso RC

-y




£k

ACCIONSOCIAL

MUNICIPAL

P ALCALDIA DE
\::,Z‘, L
x5 CUENCA
A

2023-2027




Accién Social Municipal del Cantén Cuenca reafirma
Su compromiso con la ciudadania y los grupos
prioritarios mediante acciones que promueven
inclusion, alegria y bienestar. Entre los hitos mas
importantes destacan el gran evento por el Dia del
Nifio, que reunid por primera

vez a nifios y nifias de las parroquias rurales, asi
como la realizacion de "Navidad con Amor” enlas 21
parroquias rurales y un mega evento en la zona
urbana durante la Navidad 2025, llevando felicidad
a miles de familias cuencanas.

Ademas, se ha fortalecido la ayuda social mediante
la entrega continua de kits de alimentos vy el
mejoramiento de los servicios de las Unidades
Médicas Moviles v la Unidad Quirdrgica Mavil,
garantizando una atencién mas accesible vy
oportuna, especialmente en sectores vulnerables y
rurales. Asimismo, se han destinado recursos para
fortalecer los servicios que brinda Accién Social
Municipal.

PRESENTACION

A través de estas acciones, reafirmamos nuestro
compromiso con el bienestar y desarrollo de los
grupos prioritarios, generando un impacto positivo
en la vida de las personas. Accién Social Municipal
contindla impulsando iniciativas  solidarias e
inclusivas que promueven el progreso en las zonas
rurales vy urbanas, fortaleciendo los lazos
comunitarios y trabajando con responsabilidad
social para cumplir nuestra mision vy vision
institucional,

Lcdo. Bayron Farez
Director Ejecutivo de Accion Social Municipal.



MISION

Asegurar con celeridad el acceso a programas,
proyectos y servicios sociales emergentes para
personas que se encuentren en situaciones de
vulnerabilidad, doble vulnerabilidad o riesgo, entre
ellas de extrema pobreza, crisis econdmica severa
0 se vean afectadas por desastres naturales vy
antropogénicos, garantizado de esta forma la
proteccién integral de las personas de grupos
prioritarios del canton Cuenca, en el marco del
Sistema Cantonal de Proteccion de Derechos.

VISION

Ser unainstitucion pionera en servicio social, calido,
eficiente, solidario, inclusivo; con personas
comprometidas en el apoyo a grupos prioritarios;
brindarba- tencién directa, oportuna e inmediata en
el marco de una politica de servicio emergente.

POLITICA DE LA EMPRESA

Las politicas de Accion Social Municipal, observan
los principios y enfoques rectores del Sistema
Cantonal de Proteccién de Derechos de Cuenca,
entre ellos; igualdad en la diversidad y no
discriminacion, participacién social, interés superior
del nifio vy nifia, confidencialidad, especialidad v
especificidad,  progresividad,  ética laica,
coordinacién interinstitucional, con enfoque de
derechos, género, interculturalidad e
intergeneracionalidad, asistencia humanitaria vy
emergente,
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APOYO Y CUIDADO A LAS
FAMILIAS VULNERABLES
DEL CANTON CUENCA, A
TRAVES DE LA UNIDAD DE
ASISTENCIA SOCIAL

Y HUMANITARIA

Brindar asistencia social y humanitaria inmediata, fortaleciendo redes de
apoyo para mejorar las condiciones de vida de familias en situacion de
vulnerabilidad y riesgo.

El proyecto de apoyo a familias vulnerables de Cuenca garantiza el
acceso a servicios de salud, asistencia social y atencion emergente para
personas en situacion de riesgo v vulnerabilidad.



Se entregaron /.31 3 kits de alimentos; 175 examenes médicos, 13

Se han brindado servicios de atencion en servicios exequiales; 8 ayudas técnicas y 45 kits de emergencia.
medicina y odontologia, asi como asistencia Ademas, se atendio a mas de 5.200 personas con unidades
social y emergente mediante la entrega de kits médicas maviles y se beneficid a 22.563 nifos v nifias con la

de alimentos, ayudas técnicas, servicios entrega de sets didacticos.

exequiales y examenes médicos.

La Unidad de Asistencia Social y Humanitaria ejecuta sus
actividades en territorio, en las parroquias urbanas y rurales, con
énfasis en estas Ultimas.

Beneficiarios directos: 35.07/6.

Beneficiarios indirectos; 57.256
94.60%.

$534.12800

$469.336,88

$464124,78

Parroquias urbanas y rurales de Cuenca
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UNIDAD DEL CENTRO
DE DISCAPACIDADES
"GUERREROS POR
LA INCLUSION"

Integrar tecnologia, material adaptado v capacitacion al equipo
multidisciplinario para fortalecer los procesos terapéuticos y mejorar la
atencion a personas con discapacidad.

Proyecto que brinda atencion terapéutica gratuita a personas con
discapacidad, incorporando tecnologia para mejorar los procesos y
potenciar su desarrollo neurolégico vy calidad de vida.

10
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Se implementd tecnologia y material adaptado,
se capacito al equipo v se optimizaron
protocolos, mejorando la calidad v eficiencia de
los procesos terapéuticos.

86.8%

Se fortalecio la calidad de atencion mediante la incorporacion de
tecnologia y material adaptado. El equipo técnico optimizo sus
capacidades, logrando una atencion mas eficiente, integral y
oportuna, con mayor impacto en la calidad de vida.

El trabajo en el Centro de Discapacidades de Accion Social Municipal
es un esfuerzo cooperativo que involucra activamente a las familias
de los usuarios, los centros educativos y el propio Centro de
Discapacidades.

Beneficiarios directos: 450
Beneficiarios indirectos; 1350

$204.370,00

$170951,05

$17075997

Parroquia: San Sebastian, plaza del Otorongo

11
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ACCION

Implementar el programa quirdéfano movil municipal para atencion de la
poblacion vulnerable del canton Cuenca.

El proyecto de la Unidad Quirdrgica Movil mejora el acceso a salud
especializada en parroquias de Cuenca, priorizando poblaciones
vulnerables, mediante cirugias menores ambulatorias gratuitas y
atencion directa en territorio con personal capacitado.

12



En 2025, la Unidad Quirdrgica Movil consolidd su
estructura, obtuvo su permiso de
funcionamiento e inicid operaciones, ejecutando
jornadas en territorio y articulandose con el
Hospital Municipal para garantizar atencion y
seguimiento a los pacientes.

89.30%

La Unidad Quirtrgica Mavil realizd 221 procedimientos quirlrgicos
menores ambulatorios, en 15 de las 21 parroquias entre ellas;
Santa Anga, Ricaurte, Sayausi, El Valle, Nulti y Hermano Miguel,
priorizando zonas rurales v urbano-periféricas.

No aplica

Beneficiarios directos: 221
Beneficiarios indirectos; 884

$ 26173800

$20513942

$204421,65

Parroquias rurales del cantén Cuenca

13



COMPARTIENDO
EXPERIENCIA UNIDAD
CENTRO DE CUIDADOS

DEL ADULTO MAYOR.

Implementar programas especializados para una intervencion en salud
mental y funcionalidad fisica que a través de la evaluacion continua y
adaptacion de los contenidos a las necesidades especificas de los
beneficiarios mejora la calidad de vida de las personas adultas mayores.

El Centro de Cuidados del Adulto Mayor brinda atencion integral a adultos
mayores en situacion de vulnerabilidad y doble vulnerabilidad en Cuenca,
mediante modalidades diurna y ambulatoria, mejorando su calidad de vida
y Tortaleciendo el tejido familiar y comunitario.

14




Implementacion de la escuela de gimnasia
funcional,

Escuelas de movimiento en las parroquias
rurales del canton Cuenca,

Club para diabéticos e hipertensos con el
objetivo de sensibilizar a las personas adultas
mayores del Centro de Atencion al Adulto
Mayor, y lograr controlar la enfermedad
fomentando estilos de vida saludable.

9380 %

Mediante la implementacion de seis programas
de bienestar, se mejoro la calidad de vida de 226
adultos mayores en situacion de vulnerabilidad
en Cuenca.

Se articuld con GADs parroquiales, el Consejo de Proteccion de
Derechos, el Consejo Cantonal de Salud, Fondo Violeta y la Mesa de
Salud Mental, ademas de coordinar con el Colegio Militar “Eloy Alfaro”
y universidades (Cuenca, Azuay y UNAE), fortaleciendo el proyecto
mediante intercambio de talento, espacios y metodologias

Beneficiarios directos: 226
Beneficiarios indirectos; 1299

$ 26816400

$ 24897680

$231.27855

Parroquia: Yanuncay, calle Alonso de la
Caballeria y Pedro Muelles

15



INTERVENCION SOCIO FAMILIAR,
DIRIGIDO A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES PERTENECIENTES
A GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA MEDIANTE

LA METODOLOGIA

DEL CIRCO SOCIAL.

Fortalecer la intervencion sociofamiliar de nifios, nifias y adolescentes
mediante circo social, mejorando la convivencia y los estilos de crianza.

Proyecto de Circo Social y Parque Inclusivo que atiende a poblacion
vulnerable de Cuenca mediante talleres permanentes y actividades
itinerantes, promoviendo el bienestar y desarrollo individual y colectivo.

16



Se ejecutaron talleres permanentes
de circo social (malabares, telas y acrobacia),
junto a actividades de danzay deporte,

Se desarrollaron colonias vacacionales, obras
artisticas y circos abiertos, fortaleciendo Ia
integracion, la expresion v la participacion
comunitaria.

89.70%

Se atendiod a 350 nifios v adolescentes, fortaleciendo habilidades vy
mejorando convivencia, disciplina vy trabajo en equipo, Con espacios
de inclusion que consolidan el modelo como una estrategia integral
efectiva,

Se promovio la participacion ciudadana mediante eventos v talleres,
fortaleciendo la corresponsabilidad v la articulacion institucional, asf
como la inclusion y el compromiso comunitario.

Beneficiarios indirectos 350
Beneficiarios directos 1.400

$187673,00

$178818,08

$17111889

Parroquia: Yanuncay, calle Francisco de Orellana y Puerto de Palos

17



CRECIENDO JUNTOS
CON AMOR “EL CAPULLO"

Implementar un modelo de atencion psicopedagogica en el Centro
Ludico El Capullo para fortalecer el desarrollo cognitivo y emocional de
nifios y adolescentes, en articulacion con unidades educativas fiscales
rurales.

Centro de atencion y apoyo psicopedagogico, orientacion familiar, y
trabajo social para nifios, nifias vy adolescentes en situacion de riesgo,
vulnerabilidad y doble vulnerabilidad del cantén Cuenca.

18



Se brindan servicios de refuerzo pedagogico,
control de tareas, evaluaciones
psicopedagogicas e intervencion psicologica,
junto con orientacion familiar y visitas
domiciliarias.

Ademas, se desarrollan talleres de prevencion de
la violencia y contencién emocional, se atienden
derivaciones institucionales y se ejecutan
colonias vacacionales.

87.70%

Se atendid a 1.297 nifios, nifias vy adolescentes mediante el centro
Ildico, talleres en unidades educativas rurales y colonias
vacacionales del proyecto El Capullo.

Brinda atencion desde su centro IUdico en Villa Elsita y mediante
talleres en parroquias rurales en coordinacion con unidades
educativas.

Beneficiarios directos: 324
Beneficiarios indirectos: 1297

$157669,00

$104.85819

$104134,65

Parroquia Sucre, barrio San Roque

19



- __,.t :

"4%—".’, //J

-“/_..J’/
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CAFETERIA INCLUSIVA 777 "7/Pmes

Implementacion de un programa de capacitacion y entrenamiento para
personas con discapacidad, con el objetivo de incluirlas laboralmente, a
través de modulos adaptados y material especializado para este efecto.

20



Se realizd diagnostico y capacitacion en cocina,
fortaleciendo habilidades practicas e higiene; se
brind6 acompafiamiento continuo para
promover autonomia y responsabilidad.

Se impulso el trabajo colaborativo v la atencion

al cliente en la cafeterfa inclusiva, mejorando su
desempefio y adaptacion laboral.

84.00%

Se fortalecieron habilidades laborales, sociales v practicas en cocing,
mejorando la autonomia, el trabajo en equipo v la inclusion laboral en
entornos reales.

Se promovio la participacion de beneficiarios y familias,
fortaleciendo la corresponsabilidad, la articulacion institucional y la
inclusion social con compromiso comunitario.

Beneficiarios directos: 35
Beneficiarios indirectos; 140

$51.53051

$43447,70

S43447,7

Parroquia: San Sebastian, Plaza del Otorongo
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PREGUNTAS

iNomhre y apellidos Nro. de cedula Respondio el | Contacto
Elina Victoria Pillasagua Pilay 1312283789 15/4/2026 | 0993691742
Consulta Respuesta

. Que el control de tareas que
brinda el proyecto El Capullo se
brinde de igual manera a los
adolescentes?

El centro ofrece servicios de apoyo psicopedagogico y psicologia clinica, enfocados en
combatir problemas como el bajo nivel académico y la desercion escolar, si bien la intervencion
directa en afios anteriores se concentro en edades de 5 a 12 afios, para el ejercicio fiscal 2026
el proyecto tiene como meta beneficiar a 500 nifios, nifias y adolescentes a traves de su centro
ludico, por lo cual los adolescentes son parte activa de nuestros procesos, ademas del refuerzo
educativo.

En conclusion, el proyecto si cuenta con la capacidad técnica y profesional para brindar apoyo
en el area pedagodgica v psicologica a adolescentes.
Le invitamos a acercarse a nuestras instalaciones ubicadas en la Parroquia Sucre (Sector San
Roque, frente al parque El Otorongo) para recibir informacion detallada sobre los procesos de
inscripcion y los cupos disponibles para el presente ano.

Nombre y apellidos Nro. de cedula Respondié el | Contacto
Maria Eulalia Tufifio 1702570217 15/4/2026 | 0992786583
Consulta Respuesta

;Se pueden implementar mas
cuidadores en el Centro del
Adulto Mayor?

La unidad Centro de Cuidados del Adulto Mayor a través de su proyecto Activamente
“Vitalidad que Inspira™ se rige estrictamente por la Norma Técnica para Personas Adultas
Mayores emitida por el Ministerio de Inclusion Economica y Social, dicha norma establece de
manera obligatoria la relacion de 1 cuidador por cada 35 Personas Adultas Mayores (PAM).
Actualmente, el centro cuenta con un cupo autorizado de 70 usuarios (PAM) vy tiene asignados
2 cuidadores, cumpliendo con exactitud la proporcion técnica del 100% exigida por el ente
rector, por lo tanto, incrementar el personal en este momento no seria procedente, dado que la
demanda actual esta plenamente cubierta conforme a la ley.

No obstante, esta administracion mantiene el compromiso de verificar la demanda del servicio
v en el caso de existir una futura ampliacion del cupo de usuarios o una reforma a la Norma
Tecnica, se realizaran de inmediato las gestiones administrativas y presupuestarias para la
contratacion del personal adicional que garantice el cumplimiento de los nuevos estandares.




Nombre v apellidos

Nro. de cedula Respondio el | Contacto

Saul Eriberto Sarmiento
Rodriguez

0103193868 15/4/2026 | 0998785426

Consulta

Respuesta

;Se puede incrementar o
implementar la ayuda de tareas
en la Circo Social?

La Unidad Circo Social a través del proyecto Intervencion Psicosocial y Comunitaria a través
de la Metodologia de Circo Social, tiene como objetivo principal mejorar la convivencia
familiar y el desarrollo integral a través de una metodologia artistica/social, bajo esta
planificacion, nuestras actividades estan enfocadas en talleres permanentes de circo, musica,
danza y deporte.

Al respecto, informamos que, por el momento no es factible la implementacion del servicio de
tareas escolares, debido a que las instalaciones del proyecto en la Parroquia Yanuncay estan
disefiadas exclusivamente como espacios ludicos, existiendo una limitacion de infraestructura
para aulas pedagogicas, asimismo, el equipo técnico actual no contempla profesionales para el
apoyo psicopedagogico especializado.

No obstante, esta administracion valora su propuesta y con el afdn de la mejora continua se
evaluara su solicitud para buscar, a través de futuras planificaciones o alianzas estratégicas,
metados que permitan articular el apoyo escolar con nuestra metodologia Iidica, siempre que
las condiciones técnicas, de infraestructura v presupuestarias lo permitan.




FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
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